
Mitarbeiterversammlung

Kirchenkreis Göttingen –

ein guter Arbeitgeber?ein guter Arbeitgeber?

01.12.2015

Herzlich Willkommen!
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Rücklauf: 

525 von 1018 = 525 von 1018 = 

51,6%
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Was gibt‘s Neues?

• Rückläuferprofil – Wer hat geantwortet?

• Gesamtzufriedenheit – alle und Teilgruppen

• Statementbewertungen – Ergebnisse –

Abweichungen – ThemenAbweichungen – Themen

• Was beeinflusst die Gesamtzufriedenheit?

• Antworten auf die offene Frage 
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Profil der Beschäftigten –

Profil der Rückläufe

Die weiblichen Befragten beteiligen sich tendenziell 

häufiger, die männlichen tendenziell seltener.

Die Verteilung der Altersgruppen ist unter den 

Beschäftigten und unter den Rückläufen sehr ähnlich.

Der Rücklauf ist aus der Verwaltung am höchsten, aus 

Pflege und KiTa-Bereich ebenfalls hoch, aus dem 

technischen Dienst geringer.
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Profil der Beschäftigten –

Profil der Rückläufe
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Gesamtzufriedenheit alle Befragten

Die Gesamtzufriedenheit der Mitarbeiterinnen und 

Mitarbeiter im Kirchenkreis Göttingen ist generell 

recht hoch.recht hoch.

Auf der Skala von 1 (sehr zufrieden) bis 5 (überhaupt 

nicht zufrieden) ist der häufigste Wert („Modus“) 2, 

der Mittelwert aller Antworten liegt bei 2,42. 
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Gesamtzufriedenheit alle Befragten

Die Zufriedenheit der mittleren Altersgruppe (25-55 

Jahre) ist unterdurchschnittlich.

Die Zufriedenheit der Pflegekräfte ist 

überdurchschnittlich, die der KiTa-MitarbeiterInnen

unterdurchschnittlich.

Die Gesamtzufriedenheit sinkt mit der 

Beschäftigungsdauer. 
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Gesamtzufriedenheit alle Befragten

über 2500,- €

1200 - 2500,- €

500 - 1200,- €

unter 500,- €

m
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alle
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2,42
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Soz./Diak.

Techn. D.

Verw

Pflege

KiTa
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2,21

2,38
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2,51
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Berechnung der Mittelwerte

Statementbewertungen
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Statementbewertungen

Die meisten positiv formulierten Statements erhalten hohe, 

die meisten negativ formulierten Statements erhalten 

niedrige Zustimmung.

Die Statements mit der höchsten Zustimmung lassen sich oft 

den Themen Verantwortung/Arbeitsorganisation und den Themen Verantwortung/Arbeitsorganisation und 

Verhältnis zu Vorgesetzten und Kollegen zuordnen.

Unzufriedenheit ist am ehesten in den Bereichen Aufstiegs-

möglichkeiten und Bezahlung zu identifizieren. 
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Statements mit höchster Zustimmung

Statementbewertungen
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Statementbewertungen

Statements mit niedrigster Zustimmung
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Auffällige Abweichungen nach 

Berufsgruppen

Die MitarbeiterInnen des Technischen Dienstes zeigen 

in vielen Einzelaspekten überdurchschnittliche 

Arbeitszufriedenheit. 

Die Zufriedenheit der Pflegekräfte ist Die Zufriedenheit der Pflegekräfte ist 

überdurchschnittlich, die Zufriedenheit mit vielen 

Einzelaspekten aber unterduchschnittlich.

Die Zufriedenheit der KiTa-MitarbeiterInnen ist vor 

allem hinsichtlich der Aspekte Bürokratie/ 

Vorschriften und Arbeitsplatzausstattung 

unterdurchschnittlich.
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Auffällige Abweichungen nach 

Berufsgruppen
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Auffällige Abweichungen nach 

Gehaltsgruppen

Die MitarbeiterInnen in der unteren Gehaltsgruppe 

(bis 500,- €) zeigen in vielen Einzelaspekten eine 

überdurchschnittliche Arbeitszufriedenheit.

Die MitarbeiterInnen in der oberen Gehaltsgruppe 

(über 2.500,- €) zeigen in einigen Einzelaspekten eine 

unterdurchschnittliche Arbeitszufriedenheit. 

(Vorsicht, kleine Antwortendengruppe! N=13)
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Auffällige Abweichungen nach 

Gehaltsgruppen
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Auffällige Abweichungen nach 

Gehaltsgruppen
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Die mittlere Altersgruppe zeigt unter-, die anderen 

Altersgruppen überdurchschnittliche Zufriedenheit 

mit den Aspekten flexible Arbeitszeitlösungen und 

Ergebnisse zum Thema Familie/Beruf

mit den Aspekten flexible Arbeitszeitlösungen und 

Vereinbarkeit Familie/Beruf.
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Ergebnisse zum Thema Familie/Beruf
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Die Zufriedenheit mit der MAV fällt bei männlichen 

Mitarbeitern, VerwaltungsmitarbeiterInnen und in 

Ergebnisse zum Thema MAV

Mitarbeitern, VerwaltungsmitarbeiterInnen und in 

der höchsten Gehaltsstufe unterdurchschnittlich aus.
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Ergebnisse zum Thema MAV
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Die Zufriedenheit mit Aspekten der Gesundheit am 

Arbeitsplatz fällt bei KiTa-MitarbeiterInnen und 

MitarbeiterInnen in der höchsten Gehaltsstufe (N=13) 

unterdurchschnittlich aus.

Ergebnisse zum Thema 

Gesundheitsvorsorge

unterdurchschnittlich aus.

VerwaltungsmitarbeiterInnen und die jüngeren 

MitarbeiterInnen unter 25 J. bewerten Aspekte der 

Gesundheit am Arbeitsplatz überduchschnittlich gut.
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Ergebnisse zum Thema 

Gesundheitsvorsorge
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Welche Aspekte bestimmen die 

Gesamtzufriedenheit am stärksten?
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Welche Aspekte bestimmen die 

Gesamtzufriedenheit am stärksten?

KORRELATIONSANALYSE
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Welche Aspekte bestimmen die 

Gesamtzufriedenheit am stärksten?

KORRELATIONSANALYSE
Berechnung von Korrelationskoeffizienten für die 

Beziehung zwischen der Gesamtzufriedenheit und der Beziehung zwischen der Gesamtzufriedenheit und der 

Bewertung jedes Einzelstatements, z. B. durch 

Bestimmung des Verhältnisses zwischen 

gleichsinnigen und gegensinnigen Bewertungen
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Welche Aspekte bestimmen die 

Gesamtzufriedenheit am stärksten?

KORRELATIONSANALYSE
Berechnung von Korrelationskoeffizienten für die 

Beziehung zwischen der Gesamtzufriedenheit und der Beziehung zwischen der Gesamtzufriedenheit und der 

Bewertung jedes Einzelstatements, z. B. durch 

Bestimmung des Verhältnisses zwischen 

gleichsinnigen und gegensinnigen Bewertungen

Korrelationskoeffizient τb (Tau b)
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Welche Aspekte bestimmen die 

Gesamtzufriedenheit am stärksten?

KORRELATIONSANALYSE
Korrelationskoeffizienten nehmen i. d. R. Werte 

zwischen 0 und 1 an.zwischen 0 und 1 an.

0: Kein Einfluss des Einzelaspekts auf die 

Gesamtzufriedenheit

1: Perfekter, vollständiger Einfluss des Einzelaspekts 

auf die Gesamtzufriedenheit

30



Welche Aspekte bestimmen die 

Gesamtzufriedenheit am stärksten?

KORRELATIONSANALYSE
Werte über 0,5 sind selten, vor allem wenn viele 

Einzelfaktoren eine Gesamtvariable mitbestimmen.Einzelfaktoren eine Gesamtvariable mitbestimmen.
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Welche Aspekte bestimmen die 

Gesamtzufriedenheit am stärksten?
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Welche Aspekte bestimmen die 

Gesamtzufriedenheit am stärksten?
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Welche Aspekte bestimmen die 

Gesamtzufriedenheit am stärksten?
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Antworten auf offene Frage
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Antworten auf offene Frage
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Mittelwert der Gesamtzufriedenheit 2,42

aller Rückläufe: 

Gesamtzufriedenheit der Rückläufe 2,70

mit Antwort auf offene Frage*:

Gesamtzufriedenheit der Rückläufe 2,29

ohne Antwort auf offene Frage: 

* Nur diejenigen, die die Antwort für Kritik am Arbeitgeber genutzt haben. 



Antworten auf offene Frage
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Antworten auf offene Frage
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Antworten auf offene Frage
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Kirchenkreis Göttingen –

ein guter Arbeitgeber?

01.12.201501.12.2015

Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!
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